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Kartiba, kada tiek risinati konflikti vai ja tiek konstatéta fiziska,

emocionala, seksuila vardarbiba un kibervardarbiba pret personu
Riga

Izdoti saskana ar ANO

Bérnu tiesitbu konvenciju, Bernu
tiesibu aizsardzibas likumu,
Izglitibas likumu

I Visparigie jautajumi

1.1. . Kartiba, kada tiek risinati konflikti vai konstatéta fiziska, emocionala, seksuala
vardarbiba un kibervardarbiba pret personu” (turpmak — Kartiba) nosaka “RODRIGO
LAVINA HOKEJA SKOLA” (turpmak — Izglitibas iestade) direktora, pedagogisko
darbinieku un tehnisko darbinieku (turpmak — Izglitibas jestades darbinieki) ricibu, ja
tiek konstatgta fiziska, emocionala, seksuila vardarbiba un kibervardarbiba (turpmak —
vardarbiba) pret izglitojamo vai Izglitibas iestades darbinieku.

1.2. Kartibas mérkis ir novérst vardarbibu pret izglitojamo un Izglitibas iestades
darbinieku, radot labveligu macibu un darba vidi.

1.3. Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati konflikti un vardarbibas gadijumi starp
izglitojamiem, starp izglitojamo un Izglitibas iestades darbinieku, ka arf starp Izglitibas
iestades darbinieku un izglitojama vecakiem (likumiskajiem parstavjiem).



1.4. Vardarbibas pret izglitojamo novér$anai Izglitibas iestade ievero Valsts bérnu
tiestbu aizsardzibas inspekcijas 2008. gada 8. oktobra metodiskos ieteikumus ,,Izglitibas
iestades, socidla dienesta, barintiesas un citu iestazu kompetence starpinstitucionalaja
sadarbibd, veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret bérnu”, kas
nosaka ricibas shémas un veicamos pasakumus, gadijumos, kad pastav aizdomas par
iesp&jamiem bérnu tiesibu parkapumiem saistiba ar vardarbibu pret bému

1.5 Darba ar problémsitudciju risina$anu tiek ieverota konfidencialitate. Saskapa ar
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo ieguvis
Izglitibas iestades darbinieks ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada veida
varetu kaitét izglitojama turpmakajai attistibai vai vina psihologiska Iidzsvara
saglabaSanai, nav izpauZamas. Visi ar konfliktu izmekleSanu saistitie dokumenti
glabajas pie Izglitibas iestades direktora vai atbalsta komandas vaditaja.

1.6 Izglitibas iestades direktors nodrosina Izglitibas iestades darbinieku iepazistinaSanu
ar Kartibu, tas grozijumiem, kd art nodro§ina Kartibas pieejamibu ikviena izglitojama
vecakam, publicgjot to Izglitibas iestides majas lapa. Katrs Izglitibas iestades
darbinieks, izglitojamais un vecaki ir individuali atbildigs par iepaziSanos ar Kartibu un
tas ieverosanu.

1.7. Par iepazistinaSanu ar Kartibu un tas istenoSanas uzraudzibu Izglitibas iestade ir
atbildigs direktora vietnieks administrativi organizatoriskajos jautajumos.

1.8. Konflikts §7s Kartibas izpratné ir pret&ju vélmju, interesu, viedoklu, poziciju un
mérku sadursme, sacensiba vai kivin$ starp at3kirigi domajoSiem individiem.

1.9. Fiziska vardarbiba $is Kartibas izpratng ir individa veselibai vai dzivibai bistams,
apzinats speka pielietojums (siSana, sperSana, grisana, kniebSana un ne tikai).

1.10. Emocionala vardarbiba 3is Kartibas izpratné ir individa garigo vajadzibu
ignoré$ana, padcienas aizskarSana, psihologiska ietekméSana un ne tikai, kas negativi
ietekmé emocionilo attistibu. Emocionala vardarbiba var izpausties ar vardiem, Tszipdm,
zimitém, draudu véstulém, e-pastu u.tml..

1.11. Seksuala vardarbiba §is Kartibas izpratng ir bérna iesaistiSana seksualas darbibas,
ko bérns nesaprot vai kam nevar dot apzinatu piekriSanu.

1.12. Kibervardarbiba §is Kkartibas izpratngé ir atkartots un apzinats kait€jums, kas
nodarits izmantojot datorus, mobilos telefonus vai citas elektroniskas ierices.

IT Konflikti starp izglitojamiem

2.1. Gadijuma, ja konstatets konflikts starp izglitojamiem, kura laikd saskatama
vardarbiba, tiek veiktas $adas darbibas:

2.1.1. jebkurs Izglitibas iestades darbinieks, kas konstat&jis konfliktu starp



izglitojamiem, kura laika saskatama vardarbiba, nekav&joties partrauc konfliktu,
ja

nepiecieSsams iesaista medpersonalu un zino par izglitojamo atbildigajam
trenerim.

2.1.2. izvértgjot konflikta situaciju, atbildigais treneris izsaka mutisku rajienu
par

notiku$o konfliktu un telefoniski informé iesaistito izglitojamo vecakus;

2.1.3 ja izglitojamais apdraud savu vai citu personu drosibu, veselibu vai
dzivibu,

atbildigais treneris vai direktors izolé izglitojamo no citiem izglitojamiem lidz
izglitojama vecdki ieradisies péc izglitojama. Tzvertgjot situaciju direktors nekavgjoties
informé vecakus par izglitojama uzvedibu un nepiecieamo vecaku sadarbibu ar
izglitibas iestadi.

2.2. Ja konflikta situdcija netiek atrisinata un turpinas, atbildigais treneris iesniedz
rakstisku iesniegumu Izglitibas iestades direktoram, kas kopa ar atbildigo treneri lemj
parturpmako planu situacijas risindsana.

2.3. Ja izglitojamais atkartoti konflikté un / vai rikojas vardarbigi, tad pamatojoties uz
atbildigd trenera iesniegumu, Izglitibas iestades direktors aicina konflikta iesaistito
izglitojamo vecakus uz sarunu klatien izglitibas iestade, ja nepiecieSams, direktoram ir
tiesibas pieaicinat citu institliciju specialistus, lai nodrosinatu uzlabojumus izglitojama
uzvediba.

2.4. Ja tiek konstatsts, ka izglitojama uzvediba apdraud vipa vai citu cilvéku drosibu,
veselibu un dzivibu, Izglitibas iestades direktors lemj par talako ricibu, saskanojot savu
lamumu ar Izglitibas iestades dibinataju un bérnu tiesibu aizsardzibas iestadeém.

III Riciba gadijumos, kad izglitojamais ir cietis no vardarbibas

3.1. Izglitibas iestades darbinieks, kur$ sapem izglitojama vai vecaku sniegtu
informaciju, kas satur zinas par iespéjamu vardarbibu pret izglitojamo iesaistds
situdcijas risinasana sava kompetences robe7as un nekavejoties par to zino Izglitibas
iestades direktoram

3.2. Sanemot informaciju par iespgjamu vardarbibu pret izglitojamo Izglitibas iestade:

3.2.1. Atbildigais treneris - veic parrunas ar cietu$o, lai noskaidrotu situdcijas
apstaklus, péc nepieciefamibas gadfjuma izverteSana iesaista medmasu un,
pastivot pamatotam aizdomam par iesp&jamu vardarbibu, informg Izglitibas
iestades direktoru un veic vardarbibas profilakses pasakumus. Informé



izglitojama vecakus par vinu tiesibam gadifjumos, ja bémns ir cietis no vardarbibas.
3.3. Sanemot informaciju par iespgjamu vardarbibu pret izglitojamo gimeng:

3.3.1. Izglitibas iestides darbinieks rlipigi izvérté sagemto informaciju par
iesp&jamo vardarbibu pret izglitojamo gimené.

3.3.2. Izglitibas iestades darbinieks nekavéjoties zino Izglitibas iestades vaditajam,
ja iraizdomas, ka izglitojamais cie$ no emocionalas, fiziskas, seksualas vardarbibas,
kibervardarbibas un/vai vecaku nolaidibas, ja:

3.3.2.1. sanem informaciju par aizdomam, ka izglitojamais ir cietis no vardarbibas;

3.3.3.2. pamanijis, ka izglitojama uzvedibas reakcijas ir izmainfjusas (izsp&le
vardarbigus un vecumposmam neatbilstosus siZetus, novérojama izaicino3a uzvediba,
noslégtiba un izoléands, agresiva, vardarbiga uzvediba, paSkaitgjoSa uzvediba,
antisociala uzvediba, suicida méginajums, atkaribu izraiso$u vielu lietoSana, nonak3ana
atkartotas vardarbigas situacijas); '

3.3.3.3. pamanijis, ka izglitojama emocionalas reakcijas ir izmainijusas (bailes,
garastavokla izmainas, dusmas, nomaktiba);

3.3.3.4. pamanijis, ka izglitojama kognitivas reakcijas izmainfjusas (uzmanibas
noturibas un koncentré$anas griitibas, traucéta kognitivo procesu darbiba, maciSanas
griitibas, negativas domas par sevi, domas par pasnavibu, zems paSvertgjums);

3.3.3.5. pamanijis, ka izglitojama fiziskas reakcijas izmainfjusas (fiziskés
veselibasproblemas, aizkaveta un traucéta fiziska attistiba, enuréze, emkopréze, bieza
slimo$ana, &3anas traucgjumi, traumas, savainojumi, sapes);

3.3.3.6. pamanjis citas pazimes izglitojamajam un/vai vecaku attieksmé, riciba
(nepietiekams uzturs, mediciniska apriipe, sezonai nepiemérots apgerbs, trikkst macibu
lidzekli, vecaku noraidoda, vienaldziga attieksme pret béma vajadzibdm, interesém,
sasniegumiem).

3.4. Aizdomu gadijumos par iespgjamu vardarbibu pret izglitojamo gimeng, izglitibas
iestades darbinieks sazinds ar izglitojama vecakiem, parruna un noskaidro vinu
redz&jumu un attieksmi pret konstatétajiem novérojumiem un/vai sanemto informaciju.

3.5. Pamatotu aizdomu gadijuma par vardarbibu pret izglitojamo gimeng, Izglitibas
iestades direktors dienas laikda mutiski un rakstiski informé Barintiesu un Valsts policiju.

3.6. Izglitojama vecaki tiek informéti par iespéjamiem atbalsta pasakumiem, ko piedava
izglitibas iestade un citiem palidzibas sanemsanas veidiem.

3.7. Gadijuma, ja tiek sanemta informacija un konstatéta Izglitibas iestades darbinieka
vardarbiga riciba pret izglitojamo, Izglitibas iestades direktors:

3.7.1. pieprasa Izglitibas iestddes darbiniekam sniegt rakstisku paskaidrojumu,



iegustot
nepiecieSamo informaciju vispusigai un objektivai gadijuma izskatiSanai;
3.7.2. izveido komisiju tris cilveku sastava gadijuma izvertéSanai;

3.7.3. ja tiek apstiprinats, ka Izglitibas iestddes darbinieks ir bijis vardarbigs
pret izglitojamo, Izglitibas iestades direktors, atbilstodi konkrétajam gadijumam,
normativajos aktos noteiktaja kartiba ir tiesigs darbiniekam izteikt rakstveida piezimi
vai rajienu, atstadinat darbinieku no darba, ka ari veikt citas normativajos aktos
noteiktas darbibas;

3.7.4. gadijuma risinaSanai jebkura tas posma Izglitibas iestades direktors var
pieaicinat citu institiciju specialistus, kuru kompetence atbilst izskatamajam
jautajumam.

IV Konflikti starp izglitojamo un/vai vecakiem ar Izglitibas iestades
darbinieku

4.1. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un/vai vecakiem ar Izglitibas iestades
darbinieku, kura laika saskatama vardarbiba pret Izglitibas iestades darbinieku, tiek
veiktas $adas darbibas:

4.1.1. Izglitibas iestades darbinieks verSas pie Izglitibas iestades direktora ar
rakstisku iesniegumu par situaciju;

4.1.2. Izglitibas iestades direktors organizé sarunu klatieng, kura piedalas
konflikta iesaistitas puses, tostarp, péc nepiecie§amibas pieaicina citu atbalsta komandas
locekli situacijas risina$anai, kuras laika censas konfliktu atrisinat;

4.1.3. ja konfliktu neizdodas atrisinat, tad Izglitibas iestades direktors var pieaicinat citu
institliciju specialistus, kuru kompetence atbilst izskatdmajam jautajumam.

4.2. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un Izglitibas iestades darbinieku, par kuru
izglitojamais inform&jis savus vecakus, un vecaki Izglitibas iestades darbinieka ricibu
novertgjudi ka nepedagogisku (profesionalas &tikas parkapums), tiek veiktas Sadas
darbibas:

42.1. izglitojama vecaki raksta iesniegumu par notikudo Izglitibas iestades direktoram
detaliz&tai izverteSanai;
4.2.2. Izglitibas iestades direktors pieprasa rakstisku paskaidrojumu Izglitibas iestades

darbiniekam par gadijumu;

42.3. Izglitibas iestades direktors uz rikojuma pamata izveido komisiju un izverte
konfliktu, kuras sastava bez Izglitibas iestades direktora ir vél divi Izglitibas iestades



darbinieki;

42.4. péc notikuma izverteSanas nepiecieSamibas gadfjuma, Izglitibas iestades
direktoram ir tiesibas pielietot disciplinarsodus atbilstosi normativo aktu prasibam;

4.2.5. ja netiek konstatSta lzglitibas iestddes darbinieka vainojama riciba, Izglitibas
iestade nosiita motivétu skaidrojumu par darbinieka darbibas izvért&jumu un atbilstibu
attiecigiem normativajiem aktiem un &tikas principiem.

V Riciba gadijumos, kad Izglitibas iestades darbinieks ir cietis no
vardarbibas

5.1. Izglitibas iestades darbinieks pret kuru ir vérsta vardarbiba no izglitojama un/vai
vecaku vai izglitibas iestades darbinieku puses:

5.1.1. Izglitibas iestades darbinieks vergas pie Izglitibas iestades direktora ar
rakstisku iesniegumu par situdciju;

5.1.2. Izglitibas iestades direktors organizé sarunu klatieng, kura (izvertgjot
situaciju) piedaldas gadfjuma iesaistitdis pusesto starpd péc nepiecieSamibas
pieaicinasocidlo pedagogu, psihologu vai citu atbalsta komandas locekli situacijas
risind$anai,kuras laika cenSas gadijumu atrisinat.

5.1.3. Izglitibas iestades direktorsinformé Izglitibas iestades darbinieku par
vina tiesibam.

VI Atbalsts vardarbiba cietuSam izglitojamam

6.1. Ja tiek konstatsts, ka izglitojamais izglitibas iestadé ir cietis no vardarbibas,
administracija lemj par turpmakam darbibam, nepiecieSama atbalsta nodroSinaSanai
cietuSajam izglitojamam

6.2. Izglitibas iestades administricija par vardarbibas gadfjumu informé iesaistito
izglitojamo vecakus, sniedzot informaciju par vecaku tiesibam, ja konstatéta vardarbiba
pret vinu bermu.

6.3. Izglitibas iestades direktoram ir tiesibas uz laiku vai pilnigi atstadinat izglitojamo
no macibam izglitibas iestade, ja tiek konstatéti atkartoti vardarbibas gadijumi, ka ari
pienakums iesaistit tiesibsargajosas iestades atbilstoSi parkapuma apméram.

VII Vardarbibas profilakse

7.1. Izglitibas iestades direktors ar Izglitibas iestddes darbiniekiem plano, organizé un
isteno izglitojosus un preventivus pasakumusvardarbibas profilakses jautajumos.

7.2. Pasakumus ieklauj Izglitibas iestades darba plana konkr&tajam macibu gadam.



7.3. Par pasakumu organizé$anu un istenosanu atbildigs Izglitibas iestades direktors.

Direktors E R. Lavin$



